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Auszeichnung fir Clark:
Die Nummer 1 im Preis-/Leistungsverhaltnis

Die Kunden haben entschieden: Clark ist der Stapler-Hersteller mit dem besten Preis-

Leistungs-Verhaltnis.

Das renommierte US-amerikanische Fachmagazin ,Modern Materials Handling® flhrte im
Frihjahr 2008 eine Studie zur Kundenzufriedenheit unter Nutzern von Flurférderzeugen
durch. Ziel dabei war es zum einen, den Herstellern zu zeigen, wie deren Marken auf dem
Markt wahrgenommen und eingeschéatzt werden. Zum anderen sollten die Ergebnisse der
Studie nattrlich auch als Entscheidungshilfe fir Kaufinteressenten dienen.

1.300 Experten -sprich Kunden- beteiligten sich an der Umfrage und bewerteten die
wichtigsten Hersteller in den Kategorien Gesamtzufriedenheit, Produktqualitat, Preis-
Leistungs-Verhéltnis, Service, Produkteigenschaften, Umweltvertraglichkeit und Leistung.

Bei der Auswertung im Oktober 2008 zeigte sich schnell, dass fir die Befragten die Marke
CLARK in den Bewertungskriterien Betriebskosten, Servicekosten, Werterhalt sowie
Kaufpreis und Gegenwert eindeutig an der Spitze lag. Deshalb erhielt Clark Material
Handling die Auszeichnung ,Bestes Preis-Leistungs-Verhaltnis“ und konnte damit die

anderen renommierten Hersteller auf die Platze verweisen.

Die Auszeichnung ist besonders wertvoll, da diejenigen ihre Bewertung abgaben, deren
Meinung und Bewertung am meisten zahlt: die Nutzer von Gabelstaplern. Und diese Kunden
haben Clark in genau den Kriterien ausgezeichnet, die seit jeher fest als Produktmerkmale in
der Unternehmens- und Produktphilosophie verankert sind und die Clark Kunden an den
grinen Staplern zu schatzen wissen. Faire Preise flr robuste, langlebige Stapler, dafir
stehen die Marke CLARK und der Slogan ,Built to last”.

Clark bedankt sich fir diese Auszeichnung und sieht sie als Ansporn, seinen und den
Anspriichen seiner Kunden auch in Zukunft treu zu bleiben und weiterhin eine Produktpalette
mit dem besten Preis-Leistungs-Verhaltnis auf dem Markt anzubieten.
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